Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir die Kinderbetreuung
1. Geltungsbereich

e Diese AGB gelten fur alle Vertrage und Dienstleistungen im Rahmen der Kinderbetreuung,
die von Panek’s Serviceteam angeboten werden.

2. Vertragspartner

» Die Dienstleistungen werden durch die Mitarbeiter von Panek’s Serviceteam, nachfolgend
,Betreuende* genannt, erbracht.

3. Zielgruppe

» Die Dienstleistungen richten sich an Eltern von Kindern ab 3 Jahren sowie an Eltern von
geistig beeintrachtigten Erwachsenen und/ oder deren gesetzlichen Betreuern.

4. Leistungsbeschreibung
e Der Betreuende bietet folgende Dienstleistungen an:
e Betreuung von Kindern und Erwachsenen
e \erpflegung
e Wanderungen
o Kreative Aktivitaten

e Die Betreuung erfolgt in festen Gruppen von Montag bis Samstag. Die genauen Termine
sind auf der Webseite einsehbar. Individuelle Absprachen sind auf Anfrage mdglich.

5. Betreuungszeiten
e Die Betreuungszeiten sind entsprechend dem Dienstplan auf der Webseite angegeben.
6. Stornierung

e Eine Absage muss 24 Stunden im Voraus aus wichtigen Griinden (z. B. Krankheit des
Kindes) erfolgen. Andernfalls behalten sich die Betreuenden vor, die Kosten in Rechnung zu
stellen.

e Fir Ferienangebote muss eine Absage mindestens eine Woche vorher erfolgen, sonst werden
50 % der Kosten in Rechnung gestellt.

7. Zahlungsmodalitaten
e Die Bezahlung kann in bar erfolgen oder tber folgende Zahlungsmethoden:
e Abrechnung Uber die Pflegekasse
e \erhinderungspflege
e Privatabrechnung per Rechnung
e Rechnungen werden monatlich nach erbrachter Leistung versendet.
8. Haftung und Versicherung

e Alle Kinder sind Uber den Betrieb versichert. Die Haftung der Betreuenden ist auf die H6he
der Versicherungssumme beschrénkt.

e Mitfahrgenehmigungen fur den Transport im Dienst-Pkw sowie im privaten Pkw werden
von den Eltern erteilt und sind Teil der Anerkennung dieser AGB.

9. Datenschutz



e Die personenbezogenen Daten der Eltern und Kinder werden vertraulich behandelt und
verschlossen aufbewahrt. Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte.

10. Vertrage
e Es sind folgende Vertrage erforderlich:
e Dienstleistungsvertrag
» Ferienbetreuungsvertrag

11. Anderungen

« Die Betreuenden behalten sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu andern. Anderungen
werden den Eltern rechtzeitig mitgeteilt.

12. Schlussbestimmungen
e Es gilt das Recht der Sachsischen Verordnung. Der Gerichtsstand ist Amtsgericht Pirna.



